
abc 

03.2020 

 

 

 

 

 

 

Schaden melden  

Option 1 (NEU) 
 

Kundenrückruf zur 
telefonischen 

Schadenanlage 

KFZ & HH/EH 

Mail  kundenmeldung@allianz.at 

SMS 0676 800787776 (nur SMS möglich) 

Inhalt 

 Name Versicherungsnehmer 

 Telefonnummer Versicherungsnehmer 

 Postleitzahl und/oder Kennzeichen 

 Sparte 

Rückmeldung 
Ihr Kunde wird zur Schadenanlage vom Standard Schaden Team 
kontaktiert 

Option 2 

Online Schaden- 

meldung 

KFZ 

URL  www.allianz.at/schaden 

Inhalt 
Nutzen Sie unsere online KFZ Schadenmeldung und folgen Sie 
einfach den Anweisungen. 

Option 3 

Schadenmeldung 
wie bisher möglich 

KFZ & HH/EH 

Mail  maklerschaden@allianz.at  

Inhalt 

 Polizzennummer und/oder Kennzeichen 

 kurze Schadenmeldung 

 Zahlungsempfänger  

 Regulierungswunsch (Ablöse, Allianz Partner Service) 
bzw. Erwartungshaltung (€) des Kunden im Ablösefall 

 Beispiel  Rechnung, Schadenfotos, Angebot 

Fragen zu einer bestehenden Schadennummer 

 

Schaden Standard 
Service  

 

Online www.topmaklerportal.at 

Mail maklerschaden@allianz.at 

 Telefon 05 9009 9009 

Erreichbarkeit Allianz Schaden Service 

http://www.allianz.at/schaden
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