
unsere Beratung 
Die Allianz Elementar Versicherungs-AG ist ein Versicherungsunternehmen mit Sitz in 1100 Wien, 
Wiedner Gürtel 9-13 und bietet vor Vertragsabschluss zu ihren Produkten Beratung an.

Handelt es sich bei dem Ihnen empfohlenen oder angebotenen Versicherungsvertrag um einen 
Lebensversicherungsvertrag gilt folgendes:

Der gegenständliche Vertrag wird von der Allianz Elementar Versicherungs-AG, einem Versicherungsunternehmen 
mit Sitz in 1100 Wien, Wiedner Gürtel 9-13, vermittelt; diese vermittelt Versicherungsverträge der Allianz Elementar 
Lebensversicherungs-AG und handelt dabei in deren Namen und auf deren Rechnung. Die Allianz Elementar Lebens-
versicherungs-AG ist ein Versicherungsunternehmen ebenfalls mit Sitz in 1100 Wien, Wiedner Gürtel 9-13. Die Allianz 
Elementar Versicherungs-AG bietet Ihnen als Versicherungsnehmer vor Vertragsabschluss Beratung an. 

Die Allianz Elementar Versicherungs-AG besitzt eine direkte Beteiligung in Höhe von 100% am Kapital der Allianz 
Elementar Lebensversicherungs-AG. Die Allianz Elementar Versicherungs-AG ist in Bezug auf den Ihnen empfohlenen 
oder angebotenen Vertrag vertraglich verpflichtet, Versicherungsvertriebsgeschäfte ausschließlich mit der Allianz 
Elementar Lebensversicherungs-AG zu tätigen. Die Allianz Elementar Versicherungs-AG erhält von der Allianz Elementar 
Lebensversicherungs-AG für die Vermittlungstätigkeit im Zusammenhang mit dem Versicherungsvertrag Provisionen; 
die Vergütung ist also in der Versicherungsprämie enthalten.

Zuständige Aufsichtsbehörde ist die Finanzmarktaufsicht. A-1090 Wien, Otto-Wagner-Platz 5 (www.fma.gv.at).

Bei etwaigen Beschwerden können Sie sich per Mail an feedback@allianz.at und per Telefon an +43 5 9009 582 
wenden. Darüber hinaus können etwaige Beschwerden an die Informations- und Beschwerdestelle des Verbands der 
Versicherungsunternehmen Österreichs (VVO; www.vvo.at), Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, per Mail an info@vvo.at 
und per Telefon an +43 1 711 56 gerichtet werden. Außerdem können KonsumentInnen etwaige Beschwerden auch an 
die Beschwerdestelle über Versicherungsunternehmen im Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit und Kon-
sumentenschutz (Adresse: Stubenring 1, 1010 Wien Telefon: +43 1 71100/862501 oder 862504, E-Mail: versicherungs-
beschwerde@sozialministerium.at) richten. Ihr Recht, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon unberührt.

Darüber hinaus können Sie sich auch an den Verein „Schlichtung für Verbrauchergeschäfte“ Mariahilfer Straße 
103/1/18, 1060 Wien, Tel.: +43 (0)1 890 63 11, office@verbraucherschlichtung.at wenden. Die Schlichtung für Ver-
brauchergeschäfte ist eine unabhängige, gemeinnützige, nicht auf Gewinn gerichtete Schlichtungsstelle zur Beilegung 
von Streitigkeiten zwischen VerbraucherInnen und Unternehmen (Verbrauchergeschäfte) im Sinne des Umsetzungs-
gesetzes (AStG) zur Richtlinie 2013/11/EU (ADR-Richtlinie). Verbraucherschlichtung Austria bietet kostenlose, freiwillige 
Schlichtungsverfahren an, um zur Lösung von Problemen zwischen VerbraucherInnen und Unternehmen beizutragen. 
Die Schlichtungsverfahren sind grundsätzlich freiwillig. Unternehmen sind nicht verpflichtet, sich daran zu beteiligen.

Hinweise zu Ihren Angaben und zur Beratung

Bitte beachten Sie, dass es für die Ermittlung der Wünsche und Bedürfnisse und unsere Beratung notwendig ist, dass 
Ihre Angaben korrekt und aktuell sind. Ungenauigkeiten und veraltete Informationen haben somit einen direkten 
Einfluss auf die Beratung. Wir weisen darauf hin, dass es möglich ist, dass wir erst kürzlich von Ihnen bekanntgegebene 
Informationen übernommen haben. Bitte überprüfen Sie daher alle hier festgehaltenen Angaben auf deren Korrektheit 
und Aktualität.

Hinweise zu Ihrer Beraterin/Ihrem Berater

......................................................................................................................................................... ist Angestellte/r der Allianz Elementar Versicherungs-AG und in dieser Funktion 
auch Subvermittler/in der Allianz Elementar Lebensversicherungs-AG und vermittelt ausschließlich Produkte dieser 
Versicherungen. 
Unsere Beraterinnen und Berater erhalten für ihre Vermittlungstätigkeiten Provisionen; die Vergütung ist also in der 
Versicherungsprämie enthalten.
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